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Kurze Ablaufbeschreibung 

Im Zuge der seitens des Landkreises Konstanz geförderten Digitalisierung der Kliniken des 

Landkreises waren Fördergelder für folgende Maßnahmen genehmigt worden: 

 

Ertüchtigung des IT-Netzwerkes und Ausstattung WLAN € 115.000,00 

Vereinheitlichung der Befundsysteme PACS/RIS/KIS €   73.000,00 

Erweiterung SAP i.s.h.med (für System der GLKN) € 205.000,00 

Elektronische Pflegedokumentation  € 305.000,00 

PDMS/AIMS/ZNA (Anteil aus GLKN) €   40.000,00 

Gesamtsumme € 738.000,00 

 

Die Ausschreibung für das WLAN-Netzwerk (nur Verkabelung) erfolgte ab dem 05.11.2018. 

Den Zuschlag erhielt hier die Fa. BK Energietechnik GmbH, Wald. Die Arbeiten hierzu 

wurden in 2019 durchgeführt. 

 

Vorgesehene Leistungen mit GLKN 

Vorgesehen war, dass – nachdem innerhalb der GLKN-Gruppe die notwendigen 

Zentralisierungsmaßnahmen durchgeführt und aktiv und auch die IT-Anbindung und die 

Security der GLKN für Stockach wirksam in Betrieb sind – die Aktivierung folgender 

Applikationen für das Krankenhaus Stockach vorgenommen werden sollten: 

 Einbindung in das KIS der GLKN (SAP) mit den Applikationen und Altdatenübernahme 

  Ambulanz, Arztbrief, Kodip, QS-Med, Management usw. 

 Überführung FiBu nach GLKN SAP und Altdatenübernahme 

 Damit auch Einbindung in Storage-System und Backup-Konzept 

 Überführung in das Clientkonzept der GLKN 

Einbindung in das zentrale PDMS 

 Einbindung in das System „Kurve/Medikation“ 

 Einbindung in das zentrale PACS 

 

Bereits im November 2018 fertigte die Projektleitung der GLKN einen Vertragsentwurf auf 

Basis EVB-IT-Systemvertrag um die vertraglichen Bedingungen zwischen den beiden 

Gesellschaften zu regeln.  
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Aufgrund des Tatbestandes, das der vergaberechtlich relevante Schwellenwert überschritten 

wird, musste der notwendige EVBT-IT-Vertrag öffentlich ausgeschrieben werden. Hierzu 

wurde ein entsprechendes Rechtsgutachten eingeholt und vorgelegt. Nach erfolgter 

Beauftragung erstellte die GPC GmbH ein Leistungsverzeichnis, welches alle zur Vergabe an 

GLKN vorgesehenen Arbeiten beinhalteten. Die Ausschreibung wurde neutral als 

Dienstleistungsausschreibung im Bereich Informatik gefertigt und am 03.01.2020 als 

Teilnahmewettbewerb auf der Plattform der DTVP eingestellt. 

Folgende Unternehmen wurden für den Wettbewerb freigeschaltet: 
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Einen elektronischen Teilnahmeantrag reichten lediglich nachfolgende Unternehmen ein: 

 

 

Die sich hieraus ergebenen Angebote wurden unter Beachtung der Bewertungskriterien der 

Ausschreibungsunterlagen bewertet. Das Angebot der GLKN belegt hierbei mit großem 

Abstand den zweiten Rang. 

In weiteren Gesprächen mit dem Erstplatzierten – TechniData TCC Producst GmbH wurde 

die vertragliche Situation auf Basis eines EVB-IT-Systemvertrags geregelt.  

TechniData hat damit alle Aufgaben zum Aufbau und zum Betrieb der gesamten 

Informationstechnik des Krankenhaus Stockach als Dienstleister im Outsourcing angeboten 

und übernommen.  
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Es sind dies: 

 Betrieb des IT-Netzwerk mit allen Aktivkomponenten 

 Betrieb des Wireless-LAN 

 Betrieb der Server 

 Betrieb des Storage Systems 

 Betrieb des Firewall-Systems 

 Betrieb der Arbeitsplätze 

o Thin-Clients 

o Laptops 

o Monitore 

o Drucker 

 Betrieb folgender Applikationen 

o Active Directory 

o Mailserver Exchange 

o Microsoft Office 

o Mobile Device Management System (MDM) 

o Krankenhaus Informationssystem (KIS) 

o Elektronische Patientenakte 

o PACS 

o PDMS-Modul 

o Amondis FiBu 

o mediCAD (Hectec-System) 

 Upgrade-Service 

 Update-Service 

 Dokumentation 

 

Noch zurückgestellt sind die Funktionen: 

 ZNA-Modul 

 Enterprise Content Management System (ECM) 

 

Damit leistet die TechniData die gesamten Aufgaben, welche als Auftragsvergabe an die IT 

der GLKN vorgesehen waren. 
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Die Kosten für die Einrichtung der Services und die Anschaffung der notwendigen Hard- 

Software stellt sich wie folgt dar: 

 

 Einmalige Einrichtungskosten  € 234.151,25 

 Hardware Kauf € 344.184,50 

 Zwischensumme netto € 578.335,75 

 MwSt. 16% (Umsetzung in 2020) €   92.533,72 

 Summe brutto € 670.869,47 

 

Kostenzuordnung im Vergleich zur Vorkalkulation: 

Projektschritt Kosten Plan Kosten TechniData 

IT-Netzwerk + WLAN 

Kosten BK Energie (Verkabelung) 

€ 115.000,00 € 102.259,00 + 

€   30.274,67  

Vereinheitlichung der Befundsysteme 

PACS/RIS/KIS 

€   73.000,00 €   80.283,60 

Erweiterung SAP i.s.h.med  € 205.000,00 € 201.914,25 

Elektronische Pflegedokumentation € 305.000,00 € 275.774,34 

PDMS/AIMS/ZNA €   40.000,00 Inkludiert bei KIS 

Allgemeine Einrichtungskosten  €   10.637,49 

 € 738.000,00 € 701.144,14 

 

Die anfallenden Kosten wurden hier den jeweiligen Projektschritten zugeordnet. Die Gesamtleistung 

beinhaltet auch den Betrieb der notwendigen Firewall-Systeme (Security) und ist somit eine komplette 

Betriebsleistung. 

 
Neben den Einrichtungs- und Anschaffungskosten fallen für das Krankenhaus Stockach noch die 

Betriebskosten (Servicegebühren) über die Laufzeit des Vertrages an. Der Vertrag ist über eine 

Laufzeit von 60 Monaten geschlossen. 
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Für Fragen aus diesem Statement stehen wir jederzeit gerne zur Verfügung. 
 
 
 
 
Frankenthal, 01.10.2020 
GPC GmbH 

 
Bernd Greiss 
Senior-Consultant 

 
 



Kr a n k e n h a u s St o c k a c h FEDCBA

B ew ertu n g skrite rien  fü r d ie  A u ssch re ib u ng  d er IT -D ien s tle is tu n g

A . Z e itlich e R ealis ie ru n gPONMLKJIHGFEDCBA

(1 ) Das derze it in Be trieb be find liche K rankenhaus in fo rm ationssystem  läu ft in e iner M icro so ft 

W in d o w s 7  -  S ys tem u m g eb u n g . Das W indows 7 is t zum  31.12 .2020  endgü ltig  abgekünd igt, 

d .h . es werden ab dem  1 .1 .2021 ke ine  S icherhe its -Upda tes m ehr angebo ten und e ingesp ie lt.

D aher is t zum  1 .1.2021 e ine M ig ra tion auf W in d o w s 10 zw ingend e rforderlich. Der G LKN  

hä tte aber se ine D ienstle is tung  frühestens ab dem  Jahr 2021 anb ie ten können . Dam it w äre  

ab dem  1 .1 .2021 e in n ich t m ehr zu ve ran twortendes S icherhe its risko  (C yberangriffe ) 

gegeben .

(2 ) M it dem  D ig ita le -V erso rg u n g -G ese tz (DVG ) g ib t es e ine F ris t: B is zum  31 .12 .2020 habe d ie  

K rankenhäuser Ze it, e ine Te lematik in frastruktu r au fzubauen und s ich an d ie  T e lem atik 

in fras tru k tu r anzusch ließen . A b d em  1 . Jan u ar 2021 muss e in K rankenhaus m it de r 

e lek tro n isch en  P a tien ten ak te  (eGK ) a rbeiten.

Der G LKN kann uns se ine IT -D ienstle is tung aber e rs t ab dem  1 .1.2021 anbie ten . D ies is t aus 

den vorgenann ten G ründen zu spä t.

D ie  Te lem atik in fastruktu r m uss m it dem  K IS kom patibe l se in . M it de r E in führung der T l- 

Anwendungen  werden  jense its des Abg le ichs der Vers ichertenstammdaten n ich t m ehr nur 

Da ten  von den Vers ichertenkarten ge lesen . V ie lm ehr m üssen von Ä rz ten un te r Verwendung 

der persönlichen  He ilberu fsausweise (HBA) -  d ie dann paralle l zu r Vers ichertenkarte in e in e- 

H ea lth -Karten te rm ina l gesteckt w erden m üssen -, auch Datensätze aus dem  K IS auf d iese 

ePA  geschrieben werden (z .B . M ed ikam entenp lan).

(3 ) D er G ese tzgeber ve rlangt von den K rankenhäusern e inen h in re ichenden d ig ita len  R e ifeg rad  

und überp rü ft d iesen auch e rs tm als am  30 . Ju n i 2021  (§ 14b K H G ; A rtike l 1 K H ZG  -  

K rankenhauszukun ftsgese tz). W ird der ge forderte R e ifeg rad n ich t nachgew iesen , so ll es 

S anktionen geben (2%  A bsch lag  ab 2025).

G em äß S chre iben zum  A ngebo t, kann der G LK N d ie A pp lika tionen P D M S, A IM S , ZN A und 

E C M  frühestens im  1 . Q u arta l 2022 bere its te llen . E ine vo lls tän d ig e A k tiv ierun g  a lle r 

A p p lika tio n en  und no tw end igen In frastruktu ren is t dem  G LKN  ers t im  Jah r 2023 m öglich .

D ie  TC C kann sow ohl d ie M ig ra tion auf W indow s 10 a ls auch den A u fbau der Te lem atik 

in frastruktu r b is zum  31 .12 . 2020 gew ährle is ten . A ußerdem  kann d ie TC C d ie E inführung  der 

e lek tron ischen P atien tenakte  b is zum  31 .12 .2021 rea lis ie ren .

D ie ze itliche R ea lis ie rung is t m it e ine r 50% ig en  G ew ich tu n g das w ich tigste K rite rium .
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B . P re isPONMLKJIHGFEDCBA

Im  d irekten P re isverg le ich ze ig t s ich , dass das Angebot der TCC um  27%  günstige r is t a ls das 

A ngebot des G LKN . D er abso lu te P re isu n te rsch ied zw ischen den be iden A nb iete rn be träg t 

rd . 250.000  € . D as is t auch nachvo llz iehbar, den S AP in V erb indung m it ish -m ed is t von a llen 

m arktgängigen K IS das teuers te  und zudem  re la tiv  un flex ibe l.

D as G L K N -A n g eb o t liegt m it rd . 900 .000  € auch w eit ü b er d en  verfügbaren bzw . zugesag ten

F ö rd erm itte ln .

D er P re is is t m it 30%  das zw e itw ich tigs te K riterium .

C . S erv ice +  F lex ib ilitä t +  F IB U

(1 ) D a w ir ke ine e igene E D V -K om petenz im  H aus haben , s ind w ir in besonderem  M aße von 

e inem  gu ten IT -Serv ice abhäng ig . D ie TC C b ie te t uns a ls R echenzentrum  e ine deu tlich h ö h ere  

S erv ice -V erfü g b arke it an , a ls de r G LKN . D as is t w ich tig , be i P roblem en im  N etzw erk oder be i 

den A pp lika tionen.

(2 ) M it dem  G LKN a ls D ienstle is te r hätten  w ir a lle unsere P rozesse an d ie IT -S trukturen des G LK N 

anpassen m üssen. A ls k le ines H aus der B asisversorgung  s ind unsere P rozesse aber andere 

und anders a ls in K rankenhäusern  der S chw erpunktversorgung .

A lle be triebs ind iv idue llen Ä nderungen, E rw e ite rungen bzw . Zusa tz le is tungen in den 

A pp lika tionen des G LK N w ären nach Ze itaufw and zu den angebotenen S tundensä tzen  

zusä tzlich in R echnung geste llt w orden . D iese K osten käm en a lso noch nach träg lich dazu .

M it de r TC C  / A M C  a ls D ienstle is te r is t das genau um gekehrt. D as neue K IS (c lin ixx) w ird an 

unsere haus ind iv idue llen  S truktu ren und P rozessab läufe angepasst. D ie S chn itts te llen zum  

Labor und zum  P A C S s ind auch bere its ink ludie rt.

(3 ) D er G LK N hä tte unser F IB U -S ys tem  A M O N D IS  n ich t an das S AP anschließen können. W ir 

hätten  a lso kom ple tt auf das S A P-F I um ste igen m üssen. E ine A ltd aten ü b ern ah m e w äre n ich t 

m ög lich gew esen .

D ie D aten der B uchha ltung  m üssen aber 10 Jahre au fbew ahrt w erden bzw . abru fbar se in z.B . 

fü r B e triebsprü fungen . Fo lg lich hätten  w ir d ie A M O N D IS -F IB U und d ie neue S A P-F IB U para lle l 

fahren m üssen , m it dem entsprechend d o p p e lten  K o s ten .

D ie F lex ib ilitä t und den S erv ice haben w ir m it 20%  gew ich te t.

In a llen d re i A usw ah lkrite rien  hat d ie  TC C besser abgeschn itten . A us den vorgenann ten  

G ründen haben w ir uns fü r d ie TC C  a ls IT -D ienstle is te r en tsch ieden .



K rankenhaus S tockach GmbH  

- P re isverg le ich der B ie te r -FEDCBA

P re isverg le ich T C C G L K N D iffe ren z

Managed C lien t Serv ice 44.112 € 153 .211 € 109 .099 €

M anaged In frastructu re S erv ice 48.289  € 35 .502 € - 12.787 €

M anaged A pplica tion S ervice 197 .696 € 447.051 € 249.355 €

M anaged LA N S erv ice 36.314  € 28 .245 € - 8 .069 €

M anaged W A N S erv ice 6 .434 € 2 .969 € - 3 .465 €

U ser-H e lp-D esk (U H D ) 77.399  € 106 .138 € 28 .739 €

P ro fess iona l S erv ices 585 € 554 € 31 €

S erv ice  T ran s itio n  &  T rans fo rm atio n 240 .885  € 124 .215  € - 116.670  €

651.714 € 897 .885 € 246 .171 € I

A n m erku n g : s iehe G L K N -S ch re ib en  P u n k t 5 .7 u n d 5 .8

D as T ran sitio n s- u n d  T rans fo rm atio n sko n zep t so w ie  d as P ro o f o f C o n cep t is t b e im  G L K N - 

A n g eb o t n ich t ab sch ließ en d  an geb oten  b zw . b ep re is t.

14 S td . S erv iceze it: 6 -20 U hrw erktags; danach R ufbere itschaft TC C

1x p ro  W oche e inen S ystem techn ike r 8 S td . vo r O rt TC C

8 S td . S erv iceze it; danach R ufbere itscha ft 17-22 U hr G LK N

1x p ro  W oche e in Is t Leve l O nsite  S upport vo r O rt G LK N

M . H anke (G F) Y :\D ig ita lis ierung\V erg le ich TC C -G LK N S e ite 1 /1


