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Bericht Giber das Biirgerbeteiligungsverfahren zum Fahrplanwechsel im Regionalbusverkehr

Historie und Sachverhalt

Initilert durch einen Antrag der Fraktion Biindnis 90/DIE GRUNEN wurde im Friihling 2023 ein Biir-
gerbeteiligungsverfahren zum Fahrplanwechsel 2023/24 des Regionalbusverkehrs durchgefihrt. Auf
die Drucksachen-Nr. 2020/270 wird verwiesen.

Vom 1. Februar 2023 bis zum 31. Marz 2023 konnten Blirgerinnen und Biirger, Kommunen und Un-
ternehmen auf der Website www.machmit-kreiskonstanz.igdb.de, die der Projektpartner eingerich-
tet hatte, Wiinsche fiir den nachsten Fahrplanwechsel eingeben. Das Verfahren wurde durch die
Verwaltung im gesamten Landkreis intensiv beworben, so dass bis zum Ende des Eingabezeitraums
650 Eingaben eingingen. Damit wurde die urspriinglich erwartete Riickmeldezahl deutlich Gberschrit-
ten.

Die hohe Rickmeldezahl fiihrte dazu, dass der urspriingliche Projektzeitplan nicht vollstandig einge-
halten werden konnte. Auch die Vielzahl an Eingaben, die nicht den Regionalbusverkehr betrafen,
jedoch alle gesichtet, sortiert und an die zustdndigen Stellen weitergeleitet wurden, hat zu einem
erhohten Arbeitsaufwand gefiihrt. Zu nennen sind hier zahlreiche Riickmeldungen, die die Stadtver-
kehre oder die Schienenverkehre betreffen.

Thematisch beziehen sich die Riickmeldungen auf alle Themen, die mit dem Offentlichen Personen-
nahverkehr (OPNV) in Verbindung gebracht werden. Diese reichen von der Einrichtung komplett
neuer Linien, iber die Ausgabe billigerer Tickets bis hin zu Vorschlagen, bestimmte Abfahrtszeiten
einzelner Buslinien um wenige Minuten zu verschieben, um Anschllisse besser zu erreichen.

Aus der Vielzahl von Rickmeldungen hat die Verwaltung in Zusammenarbeit mit dem Projektpartner
eine Liste von ca. 40 Anliegen erstellt, die mit verhaltnismaRig geringem Aufwand und Kosten kurz-
fristig umgesetzt werden kdnnen. Diese werden zurzeit von der Verwaltung priorisiert und ein Um-
setzungszeitplan wird erstellt. Beabsichtigt ist, einen Grof3teil der Mallnahmen zum Fahrplanwechsel
2023/24 umzusetzen. Aufgrund von Personalausfallen wird die vollstindige Bearbeitung aller 40
Malnahmen bis Dezember nicht machbar sein. Die Gbrigen Anliegen werden dann unterjahrig im
Rahmen von regelmaRig stattfindenden kleinen Fahrplanwechseln bearbeitet werden.
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Die Verwaltung zieht eine positive Bilanz aus dem Verfahren. Die grofe Anzahl an Riickmeldungen
zeigt den Wunsch der Bevélkerung, das OPNV-Angebot zu verbessern und zu nutzen. Mit den neuen
MaBnahmen wird das bestehende Angebot so aufgewertet, dass es fiir die Blirgerinnen und Biirger
des Landkreises noch bedarfsgerechter und damit attraktiver wird. Das Ziel ist es daher, ein dhnliches
Verfahren regelmafig im Abstand mehrerer Jahre durchzufiihren. Aufgrund des Arbeitsaufwands und
der zu erwartenden Wiederholung von Eingaben wird eine jahrliche Durchfiihrung nicht als sinnvoll
erachtet.

Anlagen
Anlage 1 - MaRnahmenliste
Anlage 2 - Anliegen Institutionen

Anlage 3 - Anliegen Biirgerinnen und Birger (online abrufbar im elektronischen Ratsinfo-System:
www.LRAKN.de/kreistag --> Blirgerinformationssystem)

Anlage 4 - Anliegen Kommunen
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