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Liga der freien Wohlfahrtspflege im Landkreis Konstanz

Sinnvoll und Soazial

Konzeption zur
ganzheitlichen und umfassenden Betreuung und Unterstlitzung
von langzeitarbeitslosen Menschen nach § 16 a, Nr. 3 SGB |l
fir die den Forderzeitraum 01.01.26 — 31.12.26.

1. Das Projekt SINUS

Die Liga der freien Wohlfahrtspflege im Landkreis Konstanz setzt seit 01.04.2014 im Projekt
SINUS Betreuung und Unterstiitzung von langzeitarbeitslosen Menschen an den Standorten
Singen, Radolfzell und Konstanz erfolgreich um. Es wurde aufgrund der Bedarfslage im Land-
kreis Konstanz gemeinsam im Verbund entwickelt und nach §16a Nr. 3 SGB Il vom
kommunalen Trager der Grundsicherung finanziert.

Im Auftrag des Ministeriums flir Arbeit und Sozialordnung, Familie, Frauen und Senioren Ba-
den-Wirttemberg, Referat ,Sozialer Arbeitsmarkt, Grundsicherung“, wurde SINUS durch das
Institut fir angewandte Sozialwissenschaften (IfaS) Stuttgart wissenschaftlich evaluiert. Auf-
gabe der Begleitforschung war es, Auskunft Gber Wirkungen und Effekte des SINUS-Projekts
zu geben. Die Erkenntnisse und Empfehlungen der Studie wurden in die Fortschreibung der
Konzeption SINUS eingearbeitet.

Die Verbundpartner von SINUS setzen sich aus der AWO, dem AGJ- Fachverband und dem
Caritasverband Konstanz zusammen. Weitere aktive Kooperationspartner sind das Landrats-
amt Konstanz, das Jobcenter Landkreis Konstanz und das Diakonische Werk des Evangeli-
schen Kirchenbezirks Konstanz. Eine intensive Vernetzung gibt es darlber hinaus Uber die
Diozesan-Caritasverbande mit anderen Tragern und Projekten in Baden-Wirttemberg.

2. Ergebnisse der wissenschaftlichen Evaluation'’

Die in der wissenschaftlichen Literatur seit Jahrzehnten nachgewiesenen negativen sozialen
und gesundheitlichen Wirkungen der (Langzeit)-Arbeitslosigkeit lassen sich durch das Ange-
bot von MaRnahmen wie SINUS reduzieren. (vgl. S.104)

! http://www.ifas-stuttgart.de/images/2016 11-Abschlussbericht-final5 neues-Ministerium.pdf




Die Erfahrung des Verlusts von Tagesstruktur und die erfahrene soziale Isolation kénnen
durch SINUS kompensiert und zumindest temporar eine Verbesserung der Lebenssituation
sowie der psychischen Gesundheit erreicht werden. (vgl. S.104)

...die Bewertung von MaRnahmen wie SINUS greift oftmals zu kurz, wenn diese ausschlief3lich
unter dem Aspekt der ,Vorbereitung auf eine arbeitsmarktliche Rickkehr® gesehen werden.
(vgl. S.105)

Identifiziert wurden 3 Teilnehmergruppen
* Menschen mit konsistenter Erwerbsbiographie
* Menschen mit prekarer Erwerbsbiographie
* Menschen ohne erwerbsbiographische Erfahrungen

Bei Menschen mit prekarer Erwerbsbiografie entfaltet SINUS die deutlichsten Wirkungen (vgl.
S. 106).
3. Handlungsempfehlungen der Studie fir eine nachhaltigere Praxis

Die wissenschaftliche Auswertung der erhobenen Daten und mit Bezug auf den Forschungs-
auftrag konstatiert das Institut IfaS folgenden Handlungsempfehlungen:

Sozial- und arbeitsmarktpolitische Ansétze

* Die Eréffnung sozialer Teilhabechancen und sozialer Anerkennung sind als eigenstan-
dige Erfolgsfaktoren zu betrachten

» Das Angebot ist durch eine angemessenere Honorierung zu starken

+ Es ist eine Durchbrechung des bestehenden strukturellen Teufelskreises im Rahmen
des Fordergefiiges anzustreben

* Vernetzung lokaler sozialintegrativer und arbeitsmarktorientierter Akteure férdern

Jobcenter/Sozialamt

Die Versaulung an der Nahtstelle SGB 1I/SGBXI| ist zu lockern
Die Zuweisung ist differenziert und mit klarem Auftrag zu gestalten
Gemeinsame Zielplanung vornehmen

Regionale Zusammenarbeit verbessern

Lokale Planungsprozesse aufsetzen

Umsetzende Trager

+ Die bestehende Konzeption modifizieren und differenzieren

* Sozialintegrative Wirksamkeit des Angebots starker betonen

* Bildungs- und Teilhabeplanung systematisch einfihren — Vernetzung starken

* Fortbildungsangebote fir Fachkrafte (im Hinblick auf die Betreuung psychisch erkrank-
ter Menschen)

4. Zielgruppen von SINUS

SGB-II Leistungsbeziehende, die einen Bedarf an psychosozialer Beratung, Stabilisierung und
Tagesstruktur haben, vornehmlich Personen mit prekarer Erwerbsbiografie und/ oder mit Mul-
tiproblemlagen, sowie Personen mit einer psychischen Beeintrachtigung



5. Zielsetzungen

SINUS betreut Uberwiegend Personen mit prekarer Erwerbsbiografie. Individuell angepasste
Aktivierungs-, Unterstitzungs- und Qualifizierungsmalnahmen haben das Ziel, das Selbstver-
trauen der Betroffenen zu stabilisieren, ihre Selbsthilfepotenziale zu aktivieren und das Ver-
trauen in das angebotene Hilfesystem zu starken. Insbesondere soll eine verstarkte gesund-
heitliche Abklarung von Erkrankung erfolgen, um weitere Unterstitzungsbedarfe zu erkennen
und Hilfen anzuschlieBen. Der praventive Ansatz soll sozial stabilisieren und der Chronifizie-
rung von psychischen Beeintrachtigungen/ Erkrankungen entgegenwirken.

6. Beschreibung der MaBnahme

Konzeptionelle Kernpunkte

SINUS arbeitet mit einem ganzheitlichen Betreuungsansatz und individuellen Zielabsprachen
und einer individuellen Férderplanung. Ein besonderer Fokus liegt auf dem Screening gesund-
heitlicher Belastungen. Hervorzuheben ist, dass auch Ressourcen gefordert werden, die nicht
direkt auf eine arbeitsmarktliche Verwertbarkeit fokussiert sind, sondern ihre Wirksamkeit als
grundlegende Orientierung an den Mustern regularer Erwerbsarbeit entfalten. Insbesondere
bei Personen mit psychiatrischer Diagnose werden netzwerkorientierte Absprachen getroffen.

SINUS bindet die Teilnehmenden sukzessiv in eine Tagesstruktur der bestehenden Beschaf-
tigungs- und Qualifizierungsprojekte ein. Die Anzahl der wochentlichen Stunden wird in der
Zielvereinbarung festgelegt und regelmaflig angepasst. Zur Steigerung der Motivation wird
eine Motivationspramie in Hohe von 1,00 € pro Stunde vergltet.

Hilfestellungen erhalten die Teilnehmenden durch psychosoziale Einzelberatungen und durch
Unterstutzung in der Lebensflhrungskompetenz. Zusatzlich werden Gruppenangebote zur
Gesundheitsférderung und zu unterschiedlichen lebenspraktischen Themen angeboten, wel-
che in dem Phasenmodell im Anhang genauer aufgefiihrt werden.

Aufgrund der Erfahrungen wahrend der Corona-Pandemie werden Betreuungsleistungen und
Angebote auch mit geringer physischer Prasenz ermoglicht. Ein besonderer Fokus wird inner-
halb der Gruppenangebote auf den Bereich Digitalisierung mit den Kernthemen PC, MS Office
und digitale Kommunikation gelegt.

Schwierigkeiten in der Erreichbarkeit, besonders im Hinblick auf die landlichen Regionen des
Landkreises, werden durch die Ubernahme der Kosten fiir die Nutzung des offentlichen Nah-
verkehrs minimiert.

Das Aufnahmeverfahren

Die Zuweisung erfolgt durch das Jobcenter Landkreis Konstanz; Anregungen von Fachdiens-
ten und Beratungsstellen werden ggf. berticksichtigt. Die Teilnahme ist freiwillig und sankti-
onsfrei.

Das Phasenmodell (s. Anlage 1)

In einem individuell festgelegten Forderprozess, dessen Ziele gemeinsam vereinbart wurden,
wird die MaRnahme jeweils durchgeflhrt.



Rechtliche Grundlage

Die Malinahme wird als Angebot nach § 16 a Nr. 3 SGB || vom kommunalen Trager der Grund-
sicherung finanziert.

Vergutung, Platzangebot und regionale Verteilung

Es stehen 20 Platze zur Verfliigung. Dies entspricht 7.200 Teilnehmertagen.
Die Vergutung betragt 374 €/TN/Monat (12€/TN/Tag). Dies entspricht einer maximalen For-
derhdhe von 89.760 €/Jahr.

Das Angebot von SINUS wird durch die Liga-Beschaftigungsbetriebe flachendeckend im Land-
kreis Konstanz vorgehalten.

7. Einbettung in die Angebotsstruktur fiir langzeitarbeitslose Menschen im Land-
kreis Konstanz

SINUS ist ein eigenstandiges Angebot im Gesamtkontext der Angebote flr langzeitarbeitslose
Menschen.

e Die Trager von SINUS knupfen an bewahrten Kontakten zu Institutionen und dem Zu-
gang zur Zielgruppe an. Die Teilnahme an SINUS ist freiwillig und sanktionsfrei.

e Nahtlose bzw. aufeinander aufbauende Ubergénge auch zwischen den verschiedenen
arbeitsintegrativen MaRnahmen werden ermdglicht.

¢ Die Wohlfahrtsverbande und Institutionen verfligen Gber ein erfahrenes Netz an Fach-
beratungsstellen (z.B. Sucht, Schulden) und die Beschaftigungsbetriebe verfiigen tber
professionelle Settings zur Tagesstrukturierung von Menschen mit Multiproblemlagen.

e Zur sanktionsfreien Erprobung eignen sich die Liga-Beschaftigungsbetriebe. Die Set-
tings aus Sozialpadagogen und Arbeitsanleitern kobnnen einerseits die individuelle Be-
ratung und Begleitung leisten, als auch passgenau zugeschnittene Tagesstruktur an-
bieten.

8. Monitoring

Far SINUS erfolgt eine jahrliche Berichterstattung in Form eines Auswertungsberichtes an den
kommunalen Trager.
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Liga der freien Wohlfahrtspflege im Landkreis Konstanz
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Sinnvoll und Sozial

Phasenmodell des Forderprozesses

Die individuelle Férderplanung ist im Projekt SINUS ein zentrales Arbeitsinstrument, um pa-
dagogische Prozesse zu steuern. Die Forderplanung ermdglicht es, den Betreuungs- und Ent-
wicklungsprozess der Teilnehmer/innen zu planen, zu dokumentieren, zu Uberwachen und
auszuwerten. Ferner ist die Férderplanung ein Instrument, um das padagogische Handeln der
am Forderprozess beteiligten Partner zu strukturieren und gegenseitig abzustimmen. Mit der
Forderplanung verfolgt SINUS generell folgende Ziele: Systematische Planung, Reflexion, Zu-
ordnung von Verantwortlichkeiten, Kooperation, Strukturierung der Vorgehensweise und Eva-
luation. Die Férderplanung erfolgt in verschiedenen Phasen.

Phase 1: Clearingphase

Durch die Projektfachkrafte wird eine ganzheitliche Anamnese durchgeflihrt. Besondere Be-
rucksichtigung findet dabei die Erwerbsbiografie aber auch die finanzielle und gesundheitliche
Situation, sowie die Wohnsituation. Aktuell vorhandenen Ressourcen und Hemmnisse werden
erhoben. Darauf aufbauend wird der Férderbedarf festgestellt und gemeinsam eine Zielver-
einbarung getroffen.

Phase 1 Clearingphase

Beteiligte: Teilnehmende Person, Padagogische Fachkraft, Jobcenter, nach Bedarf weitere Ak-

teure

Methodisches Vorgehen Primare Ziele
Ausfiihrliche Anamnese - Clearing und Be-
Erhebung der gesundheitlichen, darfsfeststellung

beruflichen und sozialen Biografie

und der aktuellen Situation - Vereinbarung des

Forderbedarfs

- Erstellen von Ziel-
vereinbarungen

Zielvereinbarungen
werden gemeinsam festgelegt

Dokumentation

- Aufnahmebogen

- Biographisches Interview (Informationen zur Erwerbsbiografie, zur sozialen und ge-
sundheitlichen Situation, Selbsteinschatzung, personliche MalRnahmeziele, etc.)

- Einbeziehung diagnostischer Dokumentation des JC

- Schriftliche Zielvereinbarung



Phase 2: Forderphase — Umsetzung der Zielvereinbarungen

Die gemeinsam erstellten Zielvereinbarungen werden umgesetzt. In diesem Prozess werden
die Teilnehmenden weiter durch die Projektfachkrafte begleitet. Hilfestellungen erhalten die
Teilnehmenden durch psychosoziale Einzelberatungen, durch Gruppenangebote und. sukzes-
sive Einbindung in eine Tagesstruktur der bestehenden Beschaftigungs- und Qualifizierungs-
projekte. Die Anzahl der wochentlichen Stunden wird in der Zielvereinbarung festgelegt und

regelmafig angepasst. Bei Bedarf werden Hausbesuche angeboten.
Die Dauer der Phase richtet sich nach dem individuellen Bedarf.

Phase 2 Forderphase fiir TN mit prekarer Erwerbsbiografie

ter, nach Bedarf weitere Akteure

Beteiligte: Teilnehmende Person, Fachkraft Arbeitsanleitung, Padagogische Fachkraft, Jobcen-

Methodisches Vorgehen

Primare Ziele

Psychosoziale Einzelberatung & Unterstiitzung in der Lebensfiih-
rungskompetenz

Forderung sozialer Teilhabe
- gemeinsame Mahlzeiten
- sozialpadagogische Angebote wie z.B. soziale Gruppenarbeit

Gruppenangebote zu lebenspraktischen Themen

- Schulung Digitalisierung z.B. PC, MS-Office, digitale Kommuni-
kation, Onlinebewerbungen

- Schulungen zum Umgang mit Kunden in Kommunikation, Ser-
vice und Telefontraining

- Mobilitatstraining und ErschlieRung von neuen Moéglichkeiten
durch aktive Nutzung der OPNV-Monatskarten

- Schulung ,Stromsparcheck” zur Aufklarung von Energiespar-
maflinahmen

- Schulung zur aktiven Nutzung des ,Handbuches flir den schma-
len Geldbeutel*

- Schulung zum Aufbau & zur Nutzung eines sozialen Netzwerks

Gesundheitsférdernde MaRnahmen
- Schulung Gesundheitsforderung
- 10 Minuten Aktivierung, Achtsamkeitsibungen
- Schulung gesundheitsférderndes Arbeiten

Einbindung in eine Tagesstruktur
der bestehenden Beschéaftigungsangebote der Mallnahme Trager.
Sukzessive Steigerung durch Erhéhung der Wochenstunden

- Ressourcenorien-
tierte Forderung

- Soziale Teilhabe und
Einbindung in soziale
Strukturen

- Beratung hinsichtlich
Lebensfuhrungskom-
petenz und Alltags-
gestaltung

- Gesundheitsforde-
rung

- Starkung der Selb-
standigkeit und
Selbsthilfe

- Stabilisierung und
Steigerung der Moti-
vation

- Raum und Chance
fur personliche Ent-
wicklung

- TurnusmaRige Aus-
wertung der Zielver-
einbarungen

Dokumentation
- Zielvereinbarungen/ Forderplan
- Verlaufsdokumentation




Phase 2 Forderphase fiir TN mit konsistenter Erwerbsbiografie

Beteiligte: Teilnehmende Person, Fachkraft Arbeitsanleitung, Padagogische Fachkraft, Jobcen-

ter, nach Bedarf weitere Akteure

Methodisches Vorgehen

Primare Ziele

Arbeitsplatzbezogene Einarbeitung und Einmiindung in die Ar-
beitsprozesse des Beschaftigungsbetriebes

- Sukzessive Steigerung durch Erhéhung der Wochenstunden
- Unterstltzung des Arbeitsintegrationsprozesses durch Teil-
nahme an Qualifizierungsangeboten

wenn moglich

- Vermittlung in weiterflihrende Malinahme mit starkerer Ar-
beitsmarktorientierung (z.B. AGH, Qualifizierungsmafinah-
men)

Psychosoziale Einzelberatung & Unterstiitzung in der Lebens-
fiihrungskompetenz

Gruppenangebote zu lebenspraktischen Themen

- Schulung Digitalisierung z.B. PC, MS-Office, digitale Kommu-
nikation, Onlinebewerbungen

- Schulungen zum Umgang mit Kunden in Kommunikation,
Service und Telefontraining

- Mobilitatstraining und ErschlieBung von neuen Méglichkeiten
durch aktive Nutzung der OPNV-Monatskarten

- Schulung ,Stromsparcheck” zur Aufklarung von Energiespar-
maflinahmen

- Schulung zur aktiven Nutzung des ,Handbuches fiir den
schmalen Geldbeutel”

- Schulung zum Aufbau & zur Nutzung eines sozialen Netz-
werks

Gesundheitsfordernde MafRnahmen

- Schulung Gesundheitsférderung

- 10 Minuten Aktivierung

- Schulung gesundheitsférderndes Arbeiten
- Achtsamkeitstiibungen

- Ressourcenorientierte
Forderung

- Forderung der Arbeits-
marktintegration

- Stabilisierung der per-
sOnlichen (gesundheitli-
chen) Situation

- Steigerung des Arbeits-
vermoégens / des Ar-
beitspensums

- Identifikation des poten-
ziellen Qualifizierungs-
und Unterstitzungsbe-
darfs

- Kompetenzfeststellung

- TurnusmaRige Auswer-
tung der Zielvereinba-
rungen

Dokumentation
- Zielvereinbarungen/ Férderplan
- Verlaufsdokumentation




Phase 2 Forderphase fiir TN ohne Erwerbsbiografie

Beteiligte: Teilnehmende Person, Fachkraft Arbeitsanleitung, Padagogische Fachkraft, Jobcen-

ter, nach Bedarf weitere Akteure

Methodisches Vorgehen

Primare Ziele

Psychosoziale Einzelberatung & Unterstiitzung in der Lebensfiih-
rungskompetenz

Grundlagenqualifizierung mit dem Schwerpunkt beruflicher und
alltagsbezogener Grundfertigkeiten

- Foérderung von arbeitsmarktbezogenen Schllisselkompetenzen
- Erkennen und Ausbau von Starken

Forderung sozialer Teilhabe
- gemeinsame Mahlzeiten
- sozialpadagogische Angebote wie z.B. soziale Gruppenarbeit

Gruppenangebote zu lebenspraktischen Themen

- Schulung Digitalisierung z.B. PC, MS-Office, digitale Kommuni-
kation, Onlinebewerbungen

- Schulungen zum Umgang mit Kunden in Kommunikation, Ser-
vice und Telefontraining

- Mobilitatstraining und ErschlieRung von neuen Moéglichkeiten
durch aktive Nutzung der OPNV-Monatskarten

- Schulung ,Stromsparcheck” zur Aufklarung von Energiespar-
maflnahmen

- Schulung zur aktiven Nutzung des ,Handbuches fir den schma-
len Geldbeutel*

- Schulung zum Aufbau & zur Nutzung eines sozialen Netzwerks

Gesundheitsfordernde MaRnahmen
- Schulung Gesundheitsférderung
- 10 Minuten Aktivierung
- Schulung gesundheitsférderndes Arbeiten
- Achtsamkeitsiibungen

Einbindung in eine Tagesstruktur

- Erprobung und Steigerung der Arbeitsbelastung sowie des Ar-
beitsvermdgens in den Beschaftigungsangeboten der MalRnah-
metrager

- Férderung der
Schlisselkompeten-
zen

- Ressourcenorien-
tierte Forderung

- Soziale Teilhabe

- Einbindung in soziale
Strukturen

- Beratung hinsichtlich
Lebensflhrungskom-
petenz und Alltags-
gestaltung

- Starkung der Selb-
standigkeit und
Selbsthilfe

- Steigerung der Moti-
vation

- Gesundheitsforde-
rung

-Raum und Chance
fur personliche Ent-
wicklung

- Turnusmafige Aus-
wertung der Zielver-
einbarungen

Dokumentation
- Zielvereinbarungen/ Forderplan
- Verlaufsdokumentation




Phase 2 Forderphase fiir TN mit psychischen Beeintrachtigungen oder psychiatrischer

Diagnose

Beteiligte: Teilnehmende Person, Fachkraft Arbeitsanleitung, Padagogische Fachkraft, Jobcen-

ter, Psychosoziale Fachdienste, nach Bedarf weitere Akteure

Methodisches Vorgehen

Primare Ziele

Psychosoziale Einzelberatung & Unterstiitzung in der Lebens-
fuhrungskompetenz, Situationsanalyse

in Abstimmung mit den beteiligten psychosozialen Fachdiensten und
dem JC

Sukzessive Einmiindung in die Arbeitsprozesse

- unter Berlicksichtigung der psychischen Beeintrachtigung /
Diagnostik

- Konkretisierung und individuelle Ausgestaltung der Arbeits-
anforderung und der Arbeitsumgebung (bei Bedarf in enger
Abstimmung mit den psychosozialen Fachdiensten)

Forderung sozialer Teilhabe
- gemeinsame Mahlzeiten
- sozialpadagogische Angebote wie z.B. soziale Gruppenarbeit

Gruppenangebote zu lebenspraktischen Themen

- Schulung Digitalisierung z.B. PC, MS-Office, digitale Kommu-
nikation, Onlinebewerbungen

- Schulungen zum Umgang mit Kunden in Kommunikation,
Service und Telefontraining

- Mobilitatstraining und ErschlieRung von neuen Méglichkeiten
durch aktive Nutzung der OPNV-Monatskarten

- Schulung ,Stromsparcheck” zur Aufklarung von Energiespar-
maflinahmen

- Schulung zur aktiven Nutzung des ,Handbuches fiir den
schmalen Geldbeutel®

- Schulung zum Aufbau & zur Nutzung eines sozialen Netz-
werks

Gesundheitsfordernde MaBnahmen
- Schulung Gesundheitsférderung
- 10 Minuten Aktivierung, Achtsamkeitstibungen
- Schulung gesundheitsférderndes Arbeiten

Die padagogische Fachkraft koordiniert den Hilfeprozess unter den
beteiligten Akteuren und organisiert den Unterstitzungsbedarf inner-
halb der Einrichtung - Steuerung des Hilfeprozesses, Klarung der
Zustandigkeiten und Verteilung der Kompetenzen

- Reduzierung der integ-
rationshemmenden Be-
eintrachtigungen

- Verbesserung der ge-
sundheitlichen Situation

- Antriebssteigerung

- Steigerung des Selbst-
werts

- Steigerung der Lebens-
qualitat

- Soziale Teilhabe
- Alltagsbewaltigung

- Steigerung der Eigen-
verantwortlichkeit

- TurnusmaRige Auswer-
tung der Zielvereinba-
rungen

Dokumentation
- Erhebungsmaterial, Diagnostische Informationen
- Zielvereinbarungen/ Forderplan
- Verlaufsdokumentation




Phase 3: Abschlussphase — Anschlussplanung, MaBnahmenende

In der Abschlussphase werden alle notwendigen Anschlussplanungen fiir sinnvolle Uber-
gange in anderweitige stabilisierende Malinahmen, in arbeitsintegrative MalRnahmen oder in
den regularen Arbeitsmarkt geplant.

Phase 3 Abschlussphase
Beteiligte: Teilnehmende Person, Padagogische Fachkraft, Jobcenter,
nach Bedarf weitere Fachdienste

Methodisches Vorgehen Primare Ziele
Gemeinsame Planung der weiteren Perspektive - Sinnvolle Ubergange
- Tagesstrukturierende und teilhabeorientierte Perspektive - Begleitung und Un-
terstutzung in die
und /oder nachste MaRnahme
bzw. in den Arbeits-

- Arbeitsmarktbezogene Perspektive / Orientierung auf Arbeits-

marktintegration markt

- Teilhabe am regula-

Koordination weiterer UnterstiitzungsmafRnahmen, Ansprechpart- _
ren Arbeitsmarkt

ner

Dokumentation
- Abschlussbericht



