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Uberblick iiber die Aktivitaten in 2010

Die Strukturen fiir die Arbeitsvermittiung und Betreuung wurden im Landkreis im Jah-
re 2005 komplett neu auf das als Arbeitsgrundlage dienende SGB Il und teilweise
auch SGB Il ausgerichtet. Der Zusammenschluss der Sozialamter des Landkreises,
der Stadt Konstanz und der Arbeitslosenhilfe der Bundesagentur fir Arbeit zur ARGE
Job Center Landkreis Konstanz hatte Bestand, war aber durch erhebliche Unsi-
cherheiten durch die gesetzliche Neuordnung der Job Center im Jahre 2010 belastet.

Erhebliche Budgetkiirzungen durch das Job Center Landkreis Konstanz im Laufe des
Jahres 2010, wie auch zwar zugesagte, dann aber erst in der Mitte des Jahres 2010
frei gegebene Budgets haben unsere anféngliche Finanzplanung des Jahres 2010
stark erschittert. Weitere Erschwernisse wurden uns durch politische Vorgaben in
Form von bundeseinheitlichen Leitfaden in Bezug zu ,Wettbewerbsneutralitat der
Arbeiten® und erhebliche verschéarfte Kriterien im Bereich der ,Zusétzlichkeit der Ar-
beiten auferlegt. Dadurch konnten einige Arbeitsbereiche nicht mehr die gewlinsch-
ten und erhofften Ziele erbringen, bzw. es mussten sogar Arbeitsbereiche aufgelost
werden.

Bereitstellung von insgesamt 35 Vollzeitjobs, Laufzeit 9 bis 12 Monate:
21 Vollarbeitsplatze, gemeinnlitzig, tariflich entlohnt nach DGB / |GZ-Tarif
5 Vollarbeitsplatze, aus Reha - Massnahmen Rentenversicherungen
9 Vollarbeitsplatze, Mitarbeiter in Massnahmen nach §§ 16a/16e / SGB I
Insgesamt 35 Vollieitarbeitsplﬁtze ( 35 bis 40 — Stunden — Woche) im Landkreis

Konstanz. Informationen zum Tarifvertrag IGZ / DGB: Mindesttarif fir 2011 : € 7,79
bis € 15,73 pro Arbeitsstunde, je nach Einstufung.

Bereitstellung von insgesamt 168 Arbeitsplatzen mit Mehraufwandsentschadi-
gung MAE nach SGB Il, § 16d, so genannte 1,50 — Euro — Jobs, Laufzeit 6 Monate:
78  Arbeitsplatze, Ubernahmen aus 2009, bis Marz 2010
78  Arbeitsplatze, fir leistungseingeschréankte Mitarbeiter ab April 2010

12  Kurzzeitarbeitspladtze zur Ableistung von gemeinnitzigen Arbeitsstun-
den infolge Gerichtsurteilen.

Insgesamt 168 Personen teilten sich 90 Arbeitspléitze mit Mehraufwandsentscha-
digung, derzeit € 1,50 pro Stunde.

Bereitstellung von total 125 Arbeitpldtzen durch die Beschafti-
gungsgesellschaft des Landkreises Konstanz,



Erfolge in 2010

Nach erfolgter Profilierung wurden gezielt Arbeits- und Qualifizierungsplatze gesucht,
bei denen die Klienten ihre Fahigkeiten einbringen und maoglichst ausbauen konnten.
Das Spektrum reichte von Hochschulabsolventen bis zu einfachen Tatigkeiten.

In einem weiteren Schritt wurden die Klienten in dem Beschaftigungsverlauf beo-
bachtet und mogliche Konflikte und Probleme aktiv angegangen und bearbeitet. Die
fundierten Riickmeldungen seitens unserer Gesellschaft sowie aus der Bewertung
der Arbeitsstelle wurden individuelle Qualifizierungsprofile erstellt. Einzelne Klienten
konnten an gezielten Schulungen teilnehmen.

Nicht alle bereitgestellten Arbeitspldtze, konnten in 2010 besetzt werden. Vom
Volumen an Beschaftigten entsprechen wir einem guten Durchschnitt eines Mittel-
standischen Betriebes im Landkreis Konstanz. Durch die Einschrankungen bei der
Wetthewerbsneutralitat und der Zuséatzlichkeit fallt es uns zunehmend schwer, mit
den zugewiesenen Mitarbeitern flr sie geeignete Stellen zu finden, da ein einfacher
Wechsel von einem Arbeitsgebiet in ein anderes Arbeitsgebiet auch innerhalb der
eigenen Gesellschaft, selbst stundenweise, nur mit Zustimmung des Job Centers und
mit erheblichen blrokratischen Aufwand mdoglich ist.

Berufliche Qualifizierungen

Pflicht zu Beginn der Beschaftigungsmalinahmen ist der Besuch von Erste-Hilfe —
Wochen-Kursen mit Herz — Lungen Wiederbelebung mit Defibrillationsgeraten. Am
Ende einer Beschéaftigungszeit stand fir jeden der Besuch eines Bewerbungssemi-
nars an.

Dazwischen gestalteten wir individuell, je nach Auffassungsgabe des Teilnehmers,
eine separate Fortbildung. Hierbei tragen wir in der Regel die kompletten Kosten.
Das Spektrum an weiteren Kursen umfasste dabei alles Mogliche, vom Erwerb des
Flhrerscheines fir den Gabelstapler, mehrere Lehrgénge fir den Motorsagenschein.
Individuell wurden von uns auch Teilnehmer zu Kursen der VHS entsandt. Die Kos-
ten hierfiir wurden von uns entrichtet.

Die Kosten flr die Fortbildungswochen wurden durchweg von uns organisiert und
getragen. Uber die Teilnahme wurde allen Klienten ein Zeugnis erteilt. Die Ausbil-
dungen finden schwerpunktmafRig am Standort Radolfzell statt.



Zuweisungen Profilierungen, Vertrage, in 2010:

Entwicklung der Falizahlen von 2005 bis 2010:

Zuweisungen Vertrdge besetzte beendete Riick an ARGE
Stellen JE Vertrage

Erlauterungen der Fallzahlen 2010 (Chart):

Zuweisungen:

166 Personen wurden in 2010 (Vorjahr 602) durch das Job Center Land-
kreis Konstanz zur Profilierung und Vorstellungsgespréchen zugewie-
sen. Jede dieser Personen wurde zum Teil mehrmals eingeladen und
Gesprache gefliihrt. Von den 166 aufgeforderten Personen wurden

Vertriage:

90 Personen in 2010 mit einem Verirag ausgestattet = 54,21 % aller
zugewiesenen Personen.

besetzte Stellen JE:

9 besetzte Stellen (Personen/Vertrédge) am Jahresende 2010 werden in
2011 weitergefihrt.




beendete Arbeitsvertrage:

168 Vertrage mit Mitarbeitern wurden beendet.

78 Vertrage stammten noch aus 2009 und wurden zum 31. Marz

2010 beendet.
a0 Vertrage aus 2010 wurden bis Jahresende 2010 beendet.

90,9 % aller in 2010 abgeschlossenen Vertrage wurden

innert Jahresfrist beendet.

Griinde fir die Beendigung:
119  Vertrage wurden regular, durch Fristablauf beendet 70,8%
21 Vertrage wurden vorzeitig mit diversen Grinden beendet 12,4%
7 Personen waren langerfristig krank, Aufhebung 13,4%
11 Personen fanden eine Stelle am 1. Arbeitsmarkt 6,5%
1 Personen fristlos entlassen wegen Unregelméaligkeiten
9 Vertrage werden in 2011 noch fortgefihrt 5,3%

Personalriickweisungen an das Job Center:

67 Personen wurden nach Profilierung, nicht bei uns aufgenommen,
sondern an das Job Center zurlick gegeben.
(40,36 % aller zugewiesenen Personen aus 2010)

Griinde fur die Rickgabe an das Job Center:

3

8
24
32

Personen haben wihrend der Profilierungsphase kurzfristig
einen Arbeitsplatz am 1. Arbeitsmarkt gefunden

Personen waren langerfristig erkrankt

Personen hatten sonstige, individuelle, diverse Grinde

Personen lieken ihre Vorstellungstermine nach 2 und mehrmali-
ger Einladung ohne Rickantwort an uns verfallen, sind nicht er-
schienen.

7um Jahresende 2010 waren alle Zuweisungen bearbeitet und erledigt.



bersonelles

Der Stellenplan der Beschéftigungsgesellschaft umfasste in 2010 4 Vollzeit und 1
'25 Halbzeitstellen, die alle besetzt waren. Der Stellenschliissel orientierte sich an
jen zugesagten und zu erwartenden Personenanzahl der Vorperioden. Eine Erho-
ung oder Nichtbesetzung der Klientelstellen wirkt sich auf den Stellenschliissel aus,
st jedoch nicht so volatil wie die Zuweisungszahlen, sondern durch Vertragsfristen
nit relativ langen Kuindigungsfristen gebunden.

Herrn Rolf Weber ist Handlungsvollmacht zur Tatigung der Bankgeschafte erteilt.
Herr Rolf Weber ist gleichzeitig Stellvertreter des Geschaftsfiihrers Herr Wieland.
Herrn Weber, Herrn Jakob, und Frau Vaninetti waren Handlungsvollmachten zum
Abschluss von Personalvertragen zur Wahrnehmung einer Arbeitsgelegenheit (1,50-
Euro-Jobs) erteilt. Herrn Weber und Herrn Jakob war Vollmachten zum Abschluss
yon tariflichen, sozialversicherungspflichtigen Arbeitsvertragen erteilt.

Die Erlaubnis zur gewerbsmaRigen Arbeitnehmeriiberlassung wurde von der Regio-
naldirektion Baden-Wrttemberg der Bundesagentur fir Arbeit im April 2010 bis Juni

2011 verlangert. Die weitere Verlangerung bis 2012 wurde beantragt und ist bereits
bis Juni 2012 genehmigt.

ESF — Weiterbildungsseminare in Stuttgart

FUr die Belange des ESF wurden mehrere Pflichtseminare fiir die weitere Beantra-
gung und Ausfiihrung von ESF-Lehrgéngen von verschiedenen Mitarbeitern be-
sucht. Wir verfigen dadurch (ber alle notwendigen Voraussetzungen, um uns an
ESF — Ausschreibungen der neuen Perioden 2010 — 2014 beteiligen zu kdnnen. Fir

en Zeitraum 2011 bis 2014 sind wir wieder an dem ESF — Bundesprojekt ,Blrgerar-
beit" beteiligt.

62 / DGB - Zeitarbeit / Tarifverbund

in mehreren Tarifinformationsveranstaltungen des IGZ — Zeitarbeitverbandes wurde
eilgenommen und wertvolle Informationen fiir unsere tagliche Personalarbeit ge-
onnen. Die Beschaftigungsgesellschaft besuchte die IGZ — Veranstaltungen regel-
Nakig als Gast. Die Gesellschaft ist nicht Mitglied des Verbandes, orientiert sich aber
Uei ihren Arbeitsvertragen an den Bestimmungen des Tarifvertrages der IGZ mit den
UGB — Gewerkschaften.



pie administrativen Aufgaben wie Lohnabrechnungen fiir unsere Mitarbeiter, Ab-
echnungen mit den Sozialversicherungstragern, mit der Verwaltung des Job Center
Landkreis Konstanz und den kompletten Rechnungssystemen mit Arbeitgebern erle-
ﬁigen wir intern unter Einsatz von standardisierter Software. Die Refinanzierung der
angestellten Klientel aus der Verwaltung des Job Center erfolgte lber Lohnkosten-
suschiisse und Fallpauschalen sowie durch geringen Kostenersatz am Markt.

Im Geschaftsjahr 2010 wurden 3 Rechtsfalle gefiihrt. Eine Rechnungskiirzung und 2
personalstreitfalle (Abmahnung und Anderungskiindigung) erforderten rechtlichen
Rat. Einer Abmahnung wegen illegalen Downloads aus Musikinternetdateien durch
zugewiesene 1,50-Euro-Jobber musste anwaltlich begegnet werden und endete mit
einer Abstandszahlung. Weitere Rechtsstreitigkeiten oder Arbeitsgerichtsprozesse
sind nicht anhéngig und per Datum 31.07.2011 auch keine Risiken bekannt, die noch
fir das Jahr 2010 relevant sein konnten.

Von grofReren Arbeitsunfallen sind wir im Jahre 2010 verschont geblieben. Auch vor
Verkehrsunfallen mit Fahrzeugen der Gesellschatft sind wir verschont geblieben.

Die Uberpriifung der Versicherungsrisiken erfolgt per Laufenden Geschaft. Die Ge-
sellschaft ist ausreichend versichert fir Haftpflichtfalle und Arbeitsgerichtsverfahren.

_f)ffentlichkeitsarbeit

Unsere Offentlichkeitsarbeit in Form von Informationsveranstaltungen war vorwie-
gend auf Fachpublikum und interessierte Gruppen ausgerichtet.

Fiir die Reprasentation und Unterrichtung der Offentlichkeit wurde an mehreren
Fachveranstaltungen teilgenommen. Mehrere Berichte in den lokalen Medien berich-
teten Uber verschiedene Arbeitsprozesse mit unseren mobilen Arbeitgruppen in der
Landschaftspflege, Naturschutz und bei der Pflege von touristischen Schwerpunkten.

Ingesamt wurde ein breit gefachertes Instrumentarium an Offentlichkeitsarbeit einge-
bracht. '



qualitatsmanagement nach ISO — Norm:

—

Begonnene QM — Zertifizierung der Gesellschaft.

2 Mitarbeiter wurden im Rahmen der beruflichen Fortbildung an mehrtagigen exter-
nen Kursen geschult. Im Laufe des Jahres 2010 wurden die internen und externen
Arbeitsablaufe analysiert und in Handbiichern und Verfahrensanweisungen unter
‘Beachtung der 1SO — Normen dokumentiert. Dies ist ein laufender Prozess und wird
uns auch in 2011 und 2012 weiterhin begleiten.

1. externer Audit

Ein erster externer Prifungsaudit seitens einer QM — Gesellschaft, welche schon die
Beschaftigungsgesellschaft des Landkreises Ravensburg DIPERS begutachtet, be-
gleitet und zertifiziert hat, ist im Oktober 2010 erfolgt. Hierliber wurde ein ausfhrli-
cher Bericht mit Schwachstellenanalysen und Anderungsvorschldgen erstellt.

Laufender Verbesserungsprozess

Die Erkenntnisse aus diesem Audit werden derzeit umgesetzt.

Die Neuordnung der arbeitmarktpolitischen Instrumente durch den Bund bis
- zum April 2012 1aBt vermuten, dal zukiinftig QM - Zertifizierungen fiir die
. Durchfiihrung von Arbeitsmarktprogrammen als Voraussetzung verlangt wer-
den.



VI Chancen und Risiken, Trends 2011:

Planziele: Platze MaRnahmen (Stand Juni 2011)

30 zweckgebundene Arbeitsgelegenheiten mit Mehr-
aufwandsentschadigung (8§16, Abs.3, S.2, SGB Il)
1,50 — Euro — Jobs, Laufzeit 6 Monate

10 Arbeitsplatze nach SGB I, §16e (16a) geplant
sozialversicherungspflichtig, derzeit 7,79 €/5td.

10 zweckfreie Arbeitsgelegenheiten, sozialversiche-
rungspfiichtig, derzeit 7,51 € / Std.

50 Arbeitsplatze im Projekt Biirgerarbeit

Insgesamt 100 Arbeitsplidtze werden durch die Beschifti-
gungsgeselilschaft bereit gestellt (Stand Juni 2011), davon
70 sozialversicherungspflichtig, tariflich entlohnt.

Risiken:

Durch politische Vorgaben und Budgeteingriffe seitens der Bundesagentur und der
Politik konnen unsere Annahmen schon Morgen Makulatur sein. Unsere vertragli-
chen Verpflichtungen konnen solchen relativ raschen Budgetkirzungen nur schwer
folgen. Der Kostenausgleich seitens des Job Center richtet sich immer nach den be-
legten Platzen, nicht an den Planbudgets. Die Budgets stellen lediglich eine Ober-
grenze der Zuweisungen und Finanzmittel dar. Fir unsere Kapazitatsplanung mus-
sen wir jedoch die mogliche Grofte, abzliglich einer Sicherheitsreserve berlicksichti-
gen. _

Der Abbau an Personal zur Anpassung an die reduzierten Budgets 2011 ist im Gan-
ge und wird noch in 2011 abgeschlossen sein. Gleichzeitig ist jedoch auch eine Un-
tergrenze erreicht, an der nicht mehr abgebaut werden kann ohne die gesamte Ge-
sellschaft in Frage zu stellen. Wir sind momentan gezwungen mit zum Teil hohem
finanziellem Aufwand unsere Beschéaftigungsstrukturen aufzuldsen.



. Trends und Erwartungen 2011:

- Aufrechterhaltung der Beschaftigungsstrukturen fiir 1,50-Euro-Jobs
auf extrem niedrigen Niveau.

- volle Ausbaustufe des Projekts ,Birgerarbeit” bis zum Jahresende
2011. 50 Stellen sollen bis Jahresende besetzt sein.

- Spezialangebote fiir besonders benachteiligte Gruppen,
- Uber 50 — Jahrige
- Gesundheitlich Eingeschrankte

- Neuordnung der arbeitsmarktpolitischen Instrumente durch den Bund

Konstanz, 31. Juli 2011 Thomas J. Wieland
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