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Pflegestiitzpunkt des Landkreises Konstanz;
Vorstellung der Arbeit

Sachverhalt

Der Pflegestiutzpunkt des Landkreises Konstanz hat am 01.11.2010 seinen Dienst aufge-
nommen. Trager des Pflegestitzpunktes sind der Landkreis, die Pflege- und die Kranken-
kassen, die die Finanzierung zu je 1/3 tragen. Die Geschaftsfihrung obliegt dem Landkreis,
die Kranken- und Pflegekassen sind Mitglieder im Fachbeirat und im Haushaltsauschuss des
Pflegestutzpunktes und vertreten Uber diese beiden Gremien ihre Interessen.

Der Pflegestutzpunkt besteht aus der Hauptstelle beim Amt fir Gesundheit und Versorgung
des Landratsamtes Konstanz in Radolfzell und der Auf3enstelle bei der Stadt Konstanz. In
seiner nunmehr schon 3 2 Jahren andauernden Arbeit hat er sich fur viele Ratsuchende als
hilfreicher und unburokratischer Wegweiser im Dickicht der Pflegeangebote erwiesen.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Pflegestitzpunkts stehen fir Rat- und Hilfesuchen-
de als Wegweiser zur Verfigung. Der Pflegestitzpunkt versteht sich als zentrale Anlaufstelle
in allen Fragen rund um die Pflege, bei der den Pflegebedirftigen und deren Angehdérigen
ein moglichst breit gefacherter Service unter einem Dach angeboten wird. Sie werden bei
allen Fragen rund um das Thema Pflege umfassend, neutral und unabhangig informiert und
beraten. Neben Informationen rund um gesetzliche und kommunale Leistungen erhalten sie
auch Auskunfte Uber regionale Betreuungsangebote und Hilfestellung bei der Inanspruch-
nahme der Leistungen. Die Beratung kann telefonisch, im Pflegestitzpunkt oder zu Hause
erfolgen und ist kostenlos.

Im Rahmen einer Prasentation wird die Arbeit des Pflegestitzpunktes dem Sozialausschuss
dargestellt.

Finanzielle Auswirkungen

Keine.
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Anlagen
Keine.
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