IT-Betreuung an den Kreisschulen - Umfrage vom 13.04.2017

Anlage 1 zur Vorlagen-Nr. 2017/189

15.05.2017

Berufliche Schulen SBBZ
BSZ Mettnau- BSZ Robert-Gerwig- Hohentwiel- Zeppelin- Wessenberg- | Haldenwang- |Regenbogen-| Sonnenland-
Stockach schule Radolfzell Schule Gewerbe-Schule Gewerbe-Schule Schule Schule Schule Schule
Radolfzell Singen Singen Konstanz Konstanz Singen Konstanz Stockach
Anzahl der Lehr-
krafte fur die IT- 8 2 4 3 4 (decken 80% ab) 3 (decken 75% ab) 5 2 2 2
Betreuung 9 (decken 20 % ab) 10 (decken 25% ab)
Nachlassstunden
pro Woche (die 17 13 25 23 30 27 25 1 15 2
Anzahl hangt von
der Anzahl der zu
betreuenden Ge-
rate ab)
durchschnittl.
Zeitaufwand der 30 22-23 50 40-45 110 35 50 3 4-5 2-3
Lehrkrafte (h/wtl.)
durchschnittl. Zeit- 70 40 430 10-30 20 j h Auf d und 120 27 15 22
aufwand beauftrag- o i J€ nach Autwand un
. (Sondersituation anfallenden Arbeiten
ter externer Firmen durch Neubau
(h/Jahr) und Umzug)
Einbindung des Hotline (hauflg),
Schulnetzwerkbera- nein bei System- nein nein nein nein nein bisher nicht bisher nicht zur Zeit nicht
ters des Kreis- umlstellungen
medienzentrums (selten)
Konstanz
Hoheres Haufiger Treffen|Einstellung Hoheres Budget |Einstellung eines IT- |Einstellung eines IT- |Einstellung Aufgrund der Erhdéhung der [Anbindung an
Maalichkeiten zur Budget fur und eines IT- far externe Fachmannes fur die |[Fachmannes, der 1-2 |eines IT- Komplexitat Anrechnungs- |das IT-Referat
Vv gb q den Einkauf |Fortbildungen [|Fachmannes Dienstleistungen, |Systemmitbetreuung |Tage/Woche Fachmannes und schnellen [stunden sowie [des Landrats-
_er e.sserung er externer IT- |durch den durch das Einstellung von IT-|/im Schulernetz unterstitzend an der [speziell fir die |Veranderungen |verbesserter |amtes
Situation Dienstleistun{Arbeitskreis Landratsamt Mitarbeitern durch Schule ist Schulen oder werden externe |Support durch |(Unterstitzung
gen Netzwerk das Landratsamt Einkauf von Firmen das IT-Referat |bei Installa-
mehr externen [eingebunden. [des Landrats- |tionen,

Dienstleistun-
gen

Zufrieden mit
der Situation.

amtes

Stérungen etc.)
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