
 

 

 

Abbildung 1: Umgesetzte Digitalisierungsmaßnahmen in den Jahren 2020-2021 

Zeitraum Maßnahmen im Amt Umsetzungsstand Kommentar zum Umsetzungsstand Maßnahmen aufs Amt Umsetzungsstand Kommentar zum Umsetzungsstand

Dokumentenmanagementsystem (E-Akte)

Projektrollout vorbereitet 100%

Zoom-Konferenzen für externe wie interne 

Besprechungen/Beratungsgespräche 100%

E-Rechnung

• Zentrale Dienste 100%

Gremiensitzungen hybrid/digital

100%

Mobiles Arbeiten

• erfolgte flächendeckend für das gesamte LRA (über 700 

Arbeitsplätze)
100%

Aufbau der Kontaktnachverfolgung in Gottmadingen

100%

 

Einführung eines digitalen Schichtplanprogramms bei der 

Kontaktnachverfolgung
100%

Einbindung verschiedener Kontaktnachverfolgungsapps
100%

Dokumentenmanagementsystem (E-Akte)

• Amt für Geschichte und Kultur - Kreisarchiv

• Amt für Innovation und Digitalisierung (Pilot)

• Dezernat für Verwaltung und Digitalisierung

• Hauptamt (Pilot)

• Justiziariat

• Kreisforstamt

100%

Neues Schifffahrtprogramm mit Online-Terminreservierung

100%

Digitaler Posteingang (E-Akte)

• Amt für Innovation und Digitalisierung (Pilot) 100%

Digitale Fallerfassung bei Covid 19

100%

Raum- und Ressourcenmanagement 

• Amt für Innovation und Digitalisierung (Pilot)

• Dezernat für Verwaltung und Digitalisierung (Pilot)

• Hauptamt

• Justiziariat

• Personalrat

100%

Digitale Plattform zur Anmeldungen für Impftermine

100%

Digitales Reisemanagement

Über 95% der Mitarbeitenden mit Computerarbeitsplatz haben 

Zugriff auf das digitale Reisemanagement. Der Abschluss erfolgt 

bis zum Jahresende 2022
95%

Erstellung und Verabschiedung des Masterplans Digitalisierung 

(Digitalisierungsstrategie) 100%

E-Rechnung

• Amt 14.1

• Bewirtschaftung, Gebäudemanagement (Amt für Hochbau und 

Gebäudemanagement)

100%
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Abbildung 2: Umgesetzte Digitalisierungsmaßnahmen bis Ende September 2022 

Zeitraum Maßnahmen im Amt Umsetzungsstand Kommentar zum Umsetzungsstand Maßnahmen aufs Amt Umsetzungsstand Kommentar zum Umsetzungsstand

WLAN Behördenzentrum 70%

Verkabelung + Access-Points erledigt, 

aber Controller kamen erst im August 

2022, jetzt muss mit Dienstleister 

Bslash und Komm.One konfiguriert 

werden (die haben 

Kapazitätsprobleme). Avisiertes 

Projektende Dezember 2022.

Virtuelles Bauamt 70%

befindet sich in der Testung, hier kam 

es zu Verzögerungen aufgrund der 

Abhängigkeit von externen Anbietern

WLAN Benediktinerplatz 1 70%

Verkabelung + Access-Points erledigt, 

aber Controller kamen erst im August 

2022, jetzt muss mit Dienstleister 

Bslash und Komm.One konfiguriert 

werden (die haben 

Kapazitätsprobleme). Avisiertes 

Projektende Dezember 2022.

Digitaler ÖGD (Öffentlicher Gesundheitsdienst)

Teilprojektleitung Digitales Gesundheitsamt 2025 "Online 

Befragung"

10% Start am 15. September 2022

Erneuerung IT-Helpdesk-System 
Online Terminbuchung

• Amt 14.1  • KFZ-Zulassungsstelle 100%

Einführung Mobile Device Management  • Gesundheitsamt

90%

per Stichtag 30. September 2022 IT-

mäßig erledigt, es stehen Anpassungs- 

und Testszenarien seitens 

Gesundheitsamt aus.

• Amt 14.1 Pilotprojekt Schule 360° 

50%
das Ausschreibungsverfahren beginnt 

Mitte September

Dokumentenmanagementsystem (E-Akte) Digitalen Antragsprozesse (service-bw)

• Landrat 97% Ordnungsamt 

• Büro des Landrats 50%  • Waffenbesitzkarte (ca. 60 Anträge/Jahr) 100%

• Personalrat 100%  • Aufenthaltserlaubnis (ca. 2.300 Anträge/Jahr) 100%

• Schwerbehindertenvertretung 100%
 • Jagdschein (ca. 100 Anträge/Jahr)

75% Freischaltung für September geplant 

• Gleichstellungsbeauftragte 79%
 • Verpflichtungserklärung (ca. 90 Anträge/Jahr)

75% Freischaltung für September geplant 

• Amt für Hochbau und Gebäudemanagement 1% Auftaktgespräche geführt Amt für Straßenverkehr und Schifffahrt 

• Kämmereiamt 100%

 • Parkerleichterungen für besondere Gruppen schwerbehinderter 

Menschen beantragen -"orangefarbener Parkausweis"- (ca. 50 

Anträge/Jahr)
100%

• Amt für Schulen und Bildung 100%

• Amt für Geschichte und Kultur 100%

• Veterinäramt 100% Amt für Kinder, Jugend und Familie 

• Ordnungsamt 85%
 • Tätigkeit als Tagespflegeperson beantragen (ca. 150 

Anträge/Jahr)
75% Freischaltung für September geplant 

 • Vaterschaftsanerkennung (ca. 80 Anträge/Jahr) 75% Freischaltung für September geplant 

100%

 • Verpflichtung zur Erfüllung von Unterhaltsansprüchen 

beurkunden lassen (ca. 80 Anträge/Jahr)
75% Freischaltung für September geplant 

Bis 30. 

September 

2022

100%

30%

System vom PR genehmigt + 

implementiert, aber aus 

Kapazitätsgründen erst etwa 30% der 

Endgeräte integriert - es fehlt Personal, 

Stellen sind seit Monaten vakant.

 • Parkerleichterungen für Menschen mit schweren 

Behinderungen 

-"blauer Parkausweis"- ( ca. 130 Anträge/Jahr)



 

Abbildung 3: Umgesetzte Digitalisierungsmaßnahmen bis Ende September 2022 

Zeitraum Maßnahmen im Amt Umsetzungsstand Kommentar zum Umsetzungsstand Maßnahmen aufs Amt Umsetzungsstand Kommentar zum Umsetzungsstand

Digitaler Posteingang (E-Akte)

• Justiziariat 50% Organisation Poststelle klären

• Personalrat 100% kein Bedarf

• Schwerbehindertenvertretung Anfrage läuft

• Dezernat für Verwaltung und Digitalisierung Anfrage läuft

• Hauptamt akt. keine Ressourcen im Fachamt

• Kreisforstamt 100% kein Bedarf

• Amt für Geschichte und Kultur 100% kein Bedarf

• Veterinäramt 50% Organisation Poststelle klären

Schnittstelle LÜVIS / E-Akte  (Veterinäramt) 100%

Anbindung Amt 16.1 und 16.2 an die Kernverwaltung (LRAKN-

Netzwerk)
30%

Komm.ONE-Router wurden noch nicht 

geliefert.

• Wessenberg-Schule Konstanz (16.1) 30%

• Zeppelin-Gewerbeschule Konstanz (16.1) 30%

• Regenbogen-Schule Konstanz (16.1) 30%

• Berufsschulzentrum Radolfzell (16.1) 30%

• Mettnau-Schule Radolfzell (16.1) 30%

• Hohentwiel-Gewerbeschule Singen (16.1) 30%

• Robert-Gerwig-Schule Singen (16.1) 30%

• Haldenwang-Schule Singen (16.1) 30%

• Berufsschulzentrum Stockach (16.1) 30%

• Sonnenland-Schule Stockach (16.1) 30%

• Jugendberufsbildung/Schulsozialarbeit (16.2) 30%

Digitaler ÖGD (Öffentlicher Gesundheitsdienst)

• Test Einsatz von Prozessautomatisierung (RPA) 10% Vergabeverfahren

• Teilprojektleitung Digitales Gesundheitsamt 2025 

"Prozessharmonisierung und -optimierung"
10% Start 15. September

• Sammlung und Umsetzung von Digitalisierungsmaßnahmen im 

AGV
60%

Im Einklang mit dem Programm 

"Digitales Gesundheitsamt 2025"

E-Rechnung

• Kämmereiamt

• Zeppelin-Gewerbeschule 100%

Bis 30. 

September 

2022



 

Abbildung 4: Geplante Digitalisierungsmaßnahmen bis Ende des Jahres 2022 

Dokumentenmanagementsystem (E-Akte) Ausrollung Online-Terminbuchung 20%

• Landrat
100%

Geplante Umsetzung der digitalen Antragsprozesse 

(service-bw)

• Büro des Landrats 100%  • kleinen Waffenschein beantragen (60 Anträge/Jahr)

• Gleichstellungsbeauftragte 100%  • Abwasserbeseitigung beantragen (50 Anträge/Jahr)

• Amt für Hochbau und Gebäudemanagement
Projektstart ab Q4 möglich

 • Benutzung der Straßenfläche beim Bauen beantragen  

(520 Anträge/Jahr)

• Amt für Straßenverkehr und Schifffahrt Projektstart ab Q4 möglich  • fortlaufend kommen neue Prozesse hinzu

• Dezernat für Umwelt und Kreisentwicklung Projektstart ab Q4 möglich

• Dezernat für Gesundheit und Soziales Projektstart ab Q4 möglich

• Dezernat für Öffentliche Sicherheit und Klimaschutz Projektstart ab Q4 möglich

• Ordnungsamt 100%

Digitaler Posteingang (E-Akte)

• Landrat Organisation Poststelle klären

• Büro des Landrats Organisation Poststelle klären

• Gleichstellungsbeauftragte Organisation Poststelle klären

• Hauptamt Organisation Poststelle klären

• Amt für Schulen und Bildung Organisation Poststelle klären

• Ordnungsamt Organisation Poststelle klären

Schnittstelle PROSOZ14+ / E-Akte 

(Amt für Kinder, Jugend und Familie)
Projektstart Dezember 2022

Schnittstelle OPEN WebFM / E-Akte 

(Amt für Kinder, Jugend und Familie)
Projektstart Dezember 2022

Schnittstelle OPENPROSOZ / E-Akte (Sozialamt) Projektstart Dezember 2022

E-Learning Plattform WTT Campus One Sukzessive Ausrollung

E-Rechnung:Robert-Gerwig-Schule und 

Amt 14.2 - 14.4

Digitaler Straßenbetriebsdienst

• Der Straßenbetriebsdienst des Landkreises mit seinen beiden 

Straßenmeistereien soll digitaler werden.

• Hierzu soll eine Software eingeführt werden, die die 

Leistungserfassung und Arbeitsaufträge der Mitarbeitenden 

erfasst und sie im Arbeitsalltag unterstützt. Die Software wird auf 

Tablets den Mitarbeitenden zur Verfügung gestellt.

50%

Im Monat Juli läuft der 2. Testbetrieb. 

Die Ausschreibung für die Beschaffung 

soll noch dieses Jahr im Winter 

erfolgen

Geplant für 

Oktober - 

Dezember 

2022




