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Digitalisierungsmaßnahmen im Landratsamt Konstanz | Maßnahmen „im Amt“         Stand: April 2023 
Amt für Innovation und Digitalisierung  

 
 

Federführendes Amt Projekt 2020 2021 Sep 22 Mrz 23  Sep 23 Kommentar
Amt 03

Büro des Landrats

Einführung und Betreuung eines Social Media Konzeptes geplanter Start Bedarfsabfrage in den Fachämtern, Konzeption eines 

Konzepts, Betreuung der Kanäle

Umstellung auf ausschließlich digitale Ratsarbeit des Kreistags geplanter Start ab Q2 2024 nach der Neuwahl des Kreistags

Amt 11 Digitales Reisemanagement 95% 95% 95% ein Amt mit spezifischen Voraussetzungen ausstehend

Hauptamt Aufbau eines strategischen Prozessmanagements

Konzipierung eines organisationsübergreifenden Prozessmodells geplanter Start

Einführung einer Prozesssoftware geplanter Start

Einrichtung einer Prozessplattform geplanter Start

Amt 12 Facility-Management-Software (Datenerfassung Gebäude, technische Anlagen, Wartungen) 30% Im Aufbau, aktuell Schulungen für neue Mitarbeitende

Aufbau Energie-Management-System (Zähler, Erfassung Energiedaten, Controlling) 
30%

in beginnender Umsetzung

Gebäudeleittechnik (Fernzugriff auf Gebäudetechnik z.B. Heizung) 100% im Bereich der Haustechnik 100% umgesetzt; 

Digitale Datenübermittelung von und an die Hausmeister an den Liegenschaften 100% umgesetzt Smartphones, LRA-E-Mailadressen, PCs

Anwendersystem Orca (Erstellung und Ablage Leistungsverzeichnisse) 100% umgesetzt

Anwendersystem Certiform (Erstellung und Ablage Aufträge und Verträge) 100% umgesetzt

Amt 13 E-Rechnung

Kämmereiamt Zentrale Dienste 100% umgesetzt

Amt für Innovation und Digitalisierung - Referat IT 100% umgesetzt

Bewirtschaftung, Gebäudemanagement (Amt für Hochbau und Gebäudemanagement) 100% umgesetzt

Kämmereiamt 100% umgesetzt

Zeppelin-Gewerbeschule 100% umgesetzt

Amt für Innovation und Digitalisierung  - Referat Digitalisierung 100% umgesetzt

Amt für Innovation und Digitalisierung  - Referat DMS 100% umgesetzt

Amt für Innovation und Digitalisierung - Referat IT-Betreuung Schulen 100% umgesetzt

Robert-Gerwig-Schule geplanter Start

Amt 14 Mobiles Arbeiten - Flächendeckend im ganzen LRA 100%

Erneuerung IT-Helpdesk-System Amt 14.1 100%

Einführung Mobile Device Management Amt 14.1 30% 35% fortlaufend in Umsetzung

IT-Referat WLAN Benediktinerplatz 1 70% 70% fortlaufend in Umsetzung

WLAN Behördenzentrum 70% 70% fortlaufend in Umsetzung

WLAN-Max-Areal 5.OG 50% fortlaufend in Umsetzung

Alarmierungssoftware NEU Umsetzung geplant in Q4 2023

Referat Digitalisierung Erstellung und Verabschiedung des Masterplans Digitalisierung (Digitalisierungsstrategie) 100% umgesetzt

Raum- und Ressourcenmanagement 

Amt für Innovation und Digitalisierung (Pilot) 100% umgesetzt

Dezernat für Verwaltung und Digitalisierung (Pilot) 100% umgesetzt

Hauptamt 100% umgesetzt

Justiziariat 100% umgesetzt

Personalrat 100% umgesetzt

Anbindung Außenstellen Umsetzung geplant in Q2 2023

Etablierung eines einheitlichen Projektmanagementtools im LRA (Meistertask) 5% Lizenzen werden auf Anfrage eingekauft und verteilt 

Etablierung eines einheitlichen digitalen Whiteboards im LRA (Collaboard) 5% Lizenzen werden auf Anfrage eingekauft und verteilt 

Digitale Signatur auf Anfrage

Amt für Hochbau und 

Gebäudemanagement

umgesetzt

Amt für Innovation und 

Digitalisierung

umgesetzt

Projektstart
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Federführendes Amt Projekt 2020 2021 Sep 22 Mrz 23  Sep 23 Kommentar
Masterplan - Teilstrategie im Amt für Gesundheit und Versorgung 100% umgesetzt Umsetzung der einzelnen Maßnahmen durch 

Digitalisierungskoordination für das AGV

Intelligente Adressdatenbank 30% 60% Anforderungen erhoben; Fortführung Q3/Q4 2023 

durch Personalwechsel

Prozessautomatisierung durch RPA (Robotic Process Automation) 30% 60% passende Prozesse identifizieren und Ausschreibung 

des RPAs bis Q4 2023; fortlaufende Maßnahme

Indilako eLIXiER (Digitalisierung der Leistungsabrechnung in der Eingliederungshilfe nach SGB IX) 60% derzeit in Phase 2 von 3, Ende 2024 abgeschlossen

Referat DMS Dokumentenmanagementsystem (E-Akte)

Amt für Geschichte und Kultur - Kreisarchiv 100% umgesetzt

Amt für Innovation und Digitalisierung (Pilot) 100% umgesetzt

Dezernat für Verwaltung und Digitalisierung 100% umgesetzt

Hauptamt (Pilot) 100% umgesetzt

Justiziariat 100% umgesetzt

Kreisforstamt 100% umgesetzt

Personalrat 100% umgesetzt

Schwerbehindertenvertretung 100% umgesetzt

Kämmereiamt 100% umgesetzt

Amt für Schulen und Bildung 100% umgesetzt

Amt für Geschichte und Kultur 100% umgesetzt

Veterinäramt 100% umgesetzt

Ordnungsamt 100% umgesetzt

Büro des Landrats 50% 100% umgesetzt

Gleichstellungsbeauftragte 79% 86% umgesetzt bis Ende September 2023

Landrat 86% 86% pausiert bis Dezernate komplett angebunden sind

Amt für Klimaschutz und Kreisentwicklung 73% Umsetzung geplant bis Stichtag 2. Mai 2023

Amt für Gesundheit und Versorgung 27% Umsetzung geplant bis Stichtag 2. Mai 2023

Dezernat für Umwelt und Kreisentwicklung 27% pausiert bis mehrere Ämter D2 angebunden sind

Dezernat für Gesundheit und Soziales 27% pausiert bis mehrere Ämter D3 angebunden sind

Dezernat für Öffentliche Sicherheit und Klimaschutz 27% pausiert bis mehrere Ämter D4 angebunden sind

Amt für Hochbau und Gebäudemanagement 1% 2% Projekt pausiert ressourcenbedingt (Fachamt)

Amt für Straßenverkehr und Schifffahrt 2% Auftaktworkshops Q3 - Q4 2023

Sozialamt 2% 44% Umsetzung geplant bis Stichtag 2. November 2023

Amt für Kinder, Jugend und Familie
2%

Projektplanung in Abstimmung mit Fachamt, noch keine 

belastbare Projektzeitplanung erstellt

Amt für Migration und Integration 2% Auftaktgespräch geführt


Amt für Abfallrecht und Gewerbeaufsicht
 Umsetzung geplant für 2024

Digitaler Posteingang (E-Akte)

Amt für Innovation und Digitalisierung (Pilot) 100% umgesetzt

Justiziariat 50%

Veterinäramt 50%

Hauptamt aktuell keine Ressource im Fachamt

Schwerbehindertenvertretung Anfrage läuft

Dezernat für Verwaltung und Digitalisierung Anfrage läuft

Digitaler Posteingang derzeit komplett pausiert - 

organisatorische Lösung Gesamthaus in Arbeit

Amt 14

Amt für Innovation und 

Digitalisierung 

Referat Digitalisierung
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Federführendes Amt Projekt 2020 2021 Sep 22 Mrz 23  Sep 23 Kommentar
Amt 14 Schnittstellen

Schnittstelle LÜVIS / E-Akte  (Veterinäramt) 100% umgesetzt

Schnittstelle PROSOZ14+ / E-Akte (Amt für Kinder, Jugend und Familie) 40% 90% vollständige Projektumsetzung abhängig von 

organisatorischem Gesamthauskonzept Dig. Posteingang

Schnittstelle OPEN WebFM / E-Akte (Amt für Kinder, Jugend und Familie) 10% 90% s.o.

Schnittstelle OPENPROSOZ / E-Akte (Sozialamt) 90% 90% s.o.

E-Learning Plattform WTT Campus One 0% abhängig von Ausschreibung durch Hauptamt

Schnittstelle BALVI_LÜVIS / E-Akte (Veterinäramt) 100% umgesetzt

Umstellung Schnittstelle dvv.LAIKRA auf KM.Fahrzeug (Amt für Straßenverkehr

 und Schifffahrt)
100%

umgesetzt

Umstellung Schnittstelle dvv.LADIVA auf KM.Ausländer (Ordnungsamt) 100% umgesetzt

Schnittstelle SoPart / E-Akte (Amt für Kinder, Jugend und Familie)
90%

vollständige Projektumsetzung abhängig von 

organisatorischem Gesamthauskonzept Dig. Posteingang

Schnittstelle SESSION / E-Akte (Büro des Landrats) 100% umgesetzt

Schnittstelle DIWO / E-Akte (Sozialamt)
50%

Projekt noch nicht begonnen - Beauftragung und 

Projektplanung steht aus

Schnittstelle CONDITION WORKOFFICE / E-Akte (Ordnungsamt) 50% s.o.

Schnittstelle DIALOG21_BAFÖG / E-Akte (Sozialamt) 30% s.o.

Umstellung dvv.LAIF auf KM.Führerschein (Amt für Straßenverkehr und Schifffahrt) 50% s.o.

Update enaio auf Version 10.10. geplant für Sommer 2023

Anbindung Amt für Schulen und  Bildung  (LRAKN-Netzwerk)

Zeppelin-Gewerbeschule Konstanz (Schulverwaltung)

30% 70%

Router installiert / Terminalserver-Funktionalität 

bereitgestellt / Einweisung Sekretariate steht noch aus

Regenbogen-Schule Konstanz (Schulverwaltung) 30% 80% s.o.

Berufsschulzentrum Radolfzell (Schulverwaltung) 30% 70% s.o.

Robert-Gerwig-Schule Singen (Schulverwaltung) 30% 80% s.o.

Haldenwang-Schule Singen (Schulverwaltung) 30% 50% s.o.

Berufsschulzentrum Stockach (Schulverwaltung) 30% 70% s.o.

Sonnenland-Schule Stockach (Schulverwaltung) 30% 80% s.o.

Mettnau-Schule Radolfzell (Schulverwaltung) 30% 70% s.o.

Hohentwiel-Gewerbeschule Singen (Schulverwaltung)

30% 30% Router noch nicht bestellt/ Anbindungsmöglichkeit in Klärung

Wessenberg-Schule Konstanz (Schulverwaltung) 30% 30% s.o.

Referat für Innovation und 

Digitalisierung 

Referat DMS

Referat IT-Betreuung 

Schulen
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Federführendes Amt Projekt 2020 2021 Sep 22 Mrz 23  Sep 23 Kommentar
Amt 21 Fachschule für Land- und Hauswirtschaft, Blended learning, digitaler Unterricht 100% umgesetzt

Landwirtschaftsamt Erwachsenenbildung, digitale Informationsveranstaltungen und Workshops 100% umgesetzt

Flächenkontrolle mit Monitoring auf Grundlage des GIS der Landwirtschaftsverwaltung BW 90% in Umsetzung

Anmeldeprogramm für Fortbildungen in Planung

Amt 26

Amt für Geschichte und 

Kultur

Kreisarchiv Digitales Zeitungsportal 50% 50% derzeit keine Weiterführung möglich aufgrund 

Einstellungsstop Hilfskräfte

Kreisarchiv Online-Recherche Archivgut in  Planung

Amt 33 Aufbau der Kontaktnachverfolgung in Gottmadingen
 100% Q1 2023 kompletter Rückbau

Einführung eines digitalen Schichtplanprogramms bei der Kontaktnachverfolgung 100%

Einbindung verschiedener Kontaktnachverfolgungsapps
 100%

Digitaler ÖGD (Öffentlicher Gesundheitsdienst)

Teilprojektleitung Digitales Gesundheitsamt 2025

"Prozessharmonisierung und -optimierung"

30% 50% 70% Konzeptionsphase beendet/fortlaufendes Projekt bis 2024

Digitale Reifegradmessung Digi ÖGD (AGV)
100%

umgesetzt

wird 1x jährlich abgefragt (Verbesserungen im Zuge 

des Förderprogramms ÖGD)

Prototyp Kollaborationsplattform (Projekt Digi ÖGD BW)
20%

Konzeptionsphase beendet; aktuell fachliche und 

technische Entwicklungsphase

Test Einsatz von Prozessautomatisierung (RPA)
10% 30% 60%

passende Prozesse identifizieren und Ausschreibung 

des RPAs bis Q4 2023

Webseite: Intelligentes  Kontaktformular nach Sachgebieten 100% umgesetzt

KiJU: QR Codes Formular Eltern mehrsprachig 100% umgesetzt

AdressDB: intelligente Adressverwaltungssoftware (Pilot AGV) 10% 30% 30%
Anforderungen erhoben; Fortführung Q3/Q4 2023 

durch Personalwechsel

Form-Solutions: Erfassung Masernschutz Schulen 5% Klärung der Lizenzen

Anbindung an die Telematikinfrastruktur (Nutzung von KIM: Kommunikation im Medizinwesen) 5%
Sensibilierung; Informationsveranstaltungen mit den 

SGL gelaufen

Mobile DEMIS Meldung 50% in Umsetzung durch IT-Referat

Amt 43 Digitaler Straßenbetriebsdienst 100% (Testbetrieb)

Straßenbauamt Projektstart

Amt 45 Fachkonzept zur Weiterentwicklung der Liegenschaftskatasterakten Start 5% Umsetzung wird aufgrund der hohen Aktenanzahl Jahre 

Vermessungsamt Leuchtturmprojekt "Bodenschätzung digital"
40%

36 von 90 Gemarkungen (40%) wurden abschließend 

bearbeitet

Einführung der E-Rechnung über GEObüro

Beginn nach Workshop und in Absprache mit dem 

Amt für Innovation und Digitalisierung 

zweiter Testbetrieb 2022 abgeschlossen; Beschaffung ab April 

2023

umgesetzt

Amt für Gesundheit und 

Versorgung

umgesetzt

umgesetzt




